ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
A POUZIVANI COOKIES

spole¢nosti HOCKEYLAND, s.r.o.
ucinny od: 01.03.2026

1. IDENTIFIKACE SPRAVCE, PRAVNi RAMEC A UCEL DOKUMENTU

1.1. Spole¢nost HOCKEYLAND, s.r.0., ICO: 27832147, DIC: CZ27832147, se sidlem
Chvalkovicka 109/1, 77900 Olomouc — Pavlovi¢ky, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, viozka 43104, vystupuje v souladu s €l.
4 odst. 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecného nafizeni o
ochrané osobnich udajl (dale jen ,GDPR"), jako spravce osobnich udaju (dale jen
.Spravce®).

1.2 Tyto zasady zpracovani osobnich udaji a pouzivani cookies (dale jen ,zasady®),
pfedstavuji jednotny, komplexni a pravné zavazny dokument upravujici pravidla
zpracovani osobnich udaju fyzickych osob a pouzivani cookies v ramci podnikatelské
Cinnosti spravce, a to zejména pfi:

a) provozu internetového obchodu dostupného prostfednictvim webovych stranek
www.hockeyland.cz;

b) provozu kamenné prodejny spravce;

€) uzavirani a pInéni kupnich smluv se spotiebiteli i podnikateli;

d) komunikaci se zakazniky, obchodnimi partnery a dal$imi osobami;

e) realizaci marketingovych, analytickych a provoznich ¢innosti;

f) zajisténi bezpecnosti informacnich systémua a ochrany pravnich narokl spravce.

1.3. Zasady jsou vydany v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropské
unie uc€innymi v dobé zpracovani osobnich udajd, zejména:

a) nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR);
b) zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju;

c) zakonem ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjSich
predpis(;

d) dalSimi souvisejicimi pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu osobnich udaju,
elektronickou komunikaci a ochranu spotrebitele.
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1.4. Ugelem t&chto zasad je poskytnout subjektim adajti transparentni,
srozumitelnou a uplnou informaci o tom:

a) jaké osobni Udaje jsou spravcem zpracovavany;

b) zjakych pravnich divod( a za jakymi konkrétnimi Gcely ke zpracovani dochazi;
€) po jakou dobu jsou osobni Udaje uchovavany;

d) komu mohou byt osobni Udaje zpfistupnény;

e) jakym zpUsobem jsou osobni Udaje chranény;

f) jaka prava nalezi subjektiim Gdaji a jakym zplisobem je mohou uplatnit.

1.5. Tyto zasady se vztahuji vyhradné na zpracovani osobnich udaju fyzickych osob.
Na zpracovani udaju pravnickych osob se vztahuji pouze v rozsahu, v jakém jsou
zpracovavany osobni udaje jejich fyzickych kontaktnich osob.

1.6. Spravce pfi zpracovani osobnich Udaji dusledné dodrzuje zasady zakonnosti,
korektnosti a transparentnosti, u¢elového omezeni, minimalizace Udaju, pfesnosti,
omezeni ulozZeni, integrity a ddvérnosti ve smyslu ¢l. 5 GDPR.

1.7. Spravce nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich udajl, nebot mu tato
povinnost s ohledem na povahu, rozsah a uc¢ely zpracovani osobnich udaju dle ¢l. 37
GDPR nevznikla.
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VYMEZENi ZAKLADNiICH POJMU A JEJICH VYKLAD

21. Pro ucely téchto zasad se osobnim udajem rozumi jakakoli informace o
identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé ve smyslu ¢l. 4 odst. 1 GDPR,
pficemz identifikovatelnou fyzickou osobou je osoba, kterou Ize pfimo i nepfimo
identifikovat zejména odkazem na identifikator, jako je jméno, pfijmeni, identifikacni
Cislo, lokaliza¢ni udaje, online identifikator nebo jeden €i vice zvlastnich prvku fyzické,
fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této
osoby.

2.2. Subjektem Gdaji se rozumi fyzicka osoba, k niz se osobni Gdaje vztahuji,
zejména zakaznik internetového obchodu nebo kamenné prodejny spravce, navstévnik
webovych stranek spravce, kontaktni osoba obchodniho partnera nebo jina fyzicka
osoba, ktera vstoupi do pravniho nebo faktického vztahu se spravcem.

2.3. Zpracovanim osobnich udajd se rozumi jakakoli operace nebo soubor operaci s
osobnimi udaji, a to bez ohledu na to, zda je provadéna automatizovanymi nebo
neautomatizovanymi prostfedky, zejména shromazdovani, zaznamenavani,
usporadani, strukturovani, ukladani, pfizplsobeni, vyhledavani, nahlizeni, pouzivani,
zpfistupnéni pfenosem, Sifeni, omezeni, vymaz nebo zni¢eni osobnich udaji ve smyslu
¢l. 4 odst. 2 GDPR.

24. Spravcem osobnich Udajl je osoba, ktera sama nebo spolecné s jinymi uréuje
ucely a prostfedky zpracovani osobnich udajl. Pro Ucely téchto zasad je spravcem
spole¢nost HOCKEYLAND, s.r.0., uvedena v ¢lanku 1. téchto zasad.



2.5. Zpracovatelem osobnich Udaji se rozumi osoba odliSna od spravce, ktera
zpracovava osobni Udaje pro spravce na zakladé jeho pokyn(l a v souladu s uzavienou
smlouvou o zpracovani osobnich udaji ve smyslu ¢l. 28 GDPR.

2.6. Prijemcem osobnich Udaju se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, organ
vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, kterému jsou osobni udaje zpfistupnény, a to
bez ohledu na to, zda se jedna o tfeti stranu. Organy vefejné moci, které mohou osobni
udaje obdrzet v ramci konkrétniho Setfeni v souladu s pravnimi pfedpisy, se nepovazuji
za pfijemce.

2.7. Souhlasem se rozumi svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacény projev
vlle subjektu udaja, kterym dava svoleni ke zpracovani svych osobnich Udaju pro jeden
nebo vice konkrétnich ucell ve smyslu ¢l. 4 odst. 11 GDPR.

2.8. Opravnénym zajmem se rozumi pravné legitimni zajem spravce nebo treti
strany na zpracovani osobnich udajl, ktery nepfevazuje nad zakladnimi pravy a
svobodami subjektu udaju, zejména nad pravem na ochranu soukromi a osobnich
udaja.

2.9. Cookies jsou malé textové soubory nebo obdobné technické prostiedky
ukladané prostfednictvim internetového prohlize€e do koncového zafizeni uzivatele,
které umozfiuji rozpoznani zafizeni uzivatele, zapamatovani jeho nastaveni, sledovani
pohybu na webovych strankach a vyhodnocovani jeho chovani. Cookies mohou
predstavovat online identifikatory ve smyslu recitalu 30 GDPR.

2.10. Koncovym zafizenim se rozumi technické zafizeni uzivatele, zejména pocitac,
notebook, mobilni telefon nebo tablet, prostiednictvim kterého dochazi k pfistupu na
weboveé stranky spravce.

2.11. Automatizovanym rozhodovanim se rozumi rozhodovani zaloZené vyluéné na
automatizovaném zpracovani osobnich udajl, v€etné profilovani, které ma pro subjekt
udaju pravni u€inky nebo se ho obdobnym zpusobem vyznamné dotyka.

212, Pokud neni v téchto zasadach vyslovné stanoveno jinak, maji pojmy pouzité v
téchto zasadach vyznam odpovidajici jejich vymezeni v GDPR a souvisejicich pravnich
predpisech.

2.13. Nékteré cookies a online identifikatory mohou pfedstavovat osobni udaje, pokud
umoznuji identifikaci nebo profilovani uzivatele.

. KATEGORIE SUBJEKTU UDAJU A ZDROJE OSOBNICH UDAJU

3.1. Spravce zpracovava osobni Udaje riznych kategorii subjektt Udajl v zavislosti
na povaze jejich vztahu ke spravci, zplsobu komunikace a vyuzivani jeho sluzeb.
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3.2. Mezi hlavni kategorie subjektt udaju patfi zejména:

a) fyzické osoby — zakaznici, ktefi uzaviraji kupni smlouvy prostfednictvim
internetového obchodu spravce nebo nakupuji zboZzi v kamenné prodejné, a to bez
ohledu na to, zda vystupuji jako spotfebitelé nebo jako podnikatelé;

b) fyzické osoby — navstévnici webovych stranek spravce, ktefi si prohlizeji obsah
webu, vyuzivaji jeho funkce nebo udéluji souhlas s pouzivanim cookies;

c) fyzické osoby — kontaktni osoby obchodnich partner(i, dodavatelu, prepravcu a
dalSich spolupracujicich subjektu;

d) fyzické osoby, které se spravcem komunikuji prostfednictvim elektronické posty,
telefonicky, prostfednictvim kontaktnich formulafi nebo jinych komunikacnich
prostredku;

e) fyzické osoby, jejichZ osobni Udaje jsou zpracovavany v souvislosti s pInénim
pravnich povinnosti spravce nebo ochranou jeho opravnénych zajma.

f) fyzické osoby komunikujici se spravcem prostfednictvim socidlnich siti spravce
(napf. Facebook, Instagram).

3.3. Osobni udaje subjektl udaju jsou ziskavany zejména z nasledujicich zdroji:

a) pfimo od subjektu udaju, zejména pfi vytvoreni objednavky, registraci zakaznického
uctu, vyplnéni kontaktniho formulare, pfihlaseni k odbéru obchodnich sdéleni,
uplatnéni reklamace nebo odstoupeni od smlouvy;

b) z provozu webovych stranek spravce, zejména prostiednictvim cookies, logovacich
souborll serveru a dalSich technickych nastroji zaznamenavajicich chovani
uzivateld;

¢) vramci komunikace se subjektem Udaju uskutecnéné elektronicky, telefonicky nebo
osobné;

d) od tretich osob, zejména prepravnich spolec¢nosti, platebnich instituci nebo
obchodnich partner(, a to vyhradné v rozsahu nezbytném pro spinéni smluvnich
nebo zakonnych povinnosti spravce;

e) z verejné dostupnych zdrojl, pokud je takové zpracovani v souladu s pravnimi
predpisy a ucelem zpracovani.

3.4. Spravce nezpracovava osobni Udaje zvlastnich kategorii ve smyslu ¢l. 9 GDPR
ani osobni udaje tykajici se odsouzeni za trestné Ciny a trestné ¢innosti dle ¢l. 10
GDPR.

3.5. Spravce nezpracovava osobni Udaje osob mladSich 16 let védomé. Pokud
spravce zjisti, Zze zpracovava osobni Udaje ditéte bez souhlasu zakonného zastupce,
udaje bezodkladné vymaze.

4. ROZSAH ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU

4.1. Spravce zpracovava osobni Udaje vyhradné v rozsahu nezbytném pro naplnéni
ucelt uvedenych v téchto zasadach, a to s ohledem na povahu konkrétniho pravniho
vztahu, zpUsob komunikace se subjektem Udaji a vyuzivani sluzeb spravce.
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4.2. V souvislosti s uzaviranim a pInénim kupnich smluv, at’ uz prostfednictvim
internetového obchodu nebo v kamenné prodejné, spravce zpracovava zejména
nasledujici kategorie osobnich udaju:

a) identifikacni Udaje, zejména jméno a pfijmeni, pfipadné obchodni firmu fyzické
osoby podnikajici;

b) kontaktni udaje, zejména adresu bydlisté nebo doru¢ovaci adresu, e-mailovou
adresu a telefonni ¢islo;

C) Udaje o objednavkach a smluvnich vztazich, zejména druh a mnoZstvi objednaného
zbozi, cenu, datum objednavky, zplsob Uhrady, zpusob dopravy, €islo objednavky a
historii nakup;

d) fakturacni Gdaje, zejména udaje nezbytné pro vystaveni dariovych dokladl a vedeni
ucetnictvi;

e) platebni Gdaje v rozsahu nezbytném pro realizaci platebnich transakci, pficemz

spravce nezpracovava Udaje o platebnich kartach; tyto udaje zpracovava vyhradné
poskytovatel platebnich sluzeb;

f) Udaje souvisejici s uplatnénim prav z vadného pInéni, reklamacemi, odstoupenim
od smlouvy a feSenim spor(, v€etné souvisejici komunikace.

43. V souvislosti s provozem webovych stranek spravce a vyuzivanim jejich funkci
jsou zpracovavany zejména nasledujici technické a provozni udaje:

a) IP adresa a dal$i udaje o sitovém pfipojeni;
b) typ a verze internetového prohlizece, operaéni systém a typ koncového zatizeni;

C) udaje o chovani uzivatele na webovych strankach, zejména navstivené stranky, ¢as
straveny na webu, zplsob navigace a interakce s obsahem;

d) Udaje ziskané prostiednictvim cookies a obdobnych technologii.

4.4. V ramci komunikace se spravcem mohou byt zpracovavany osobni Udaje
obsazené v e-mailové, telefonické nebo jiné komunikaci, a to v rozsahu, v jakém je
subjekt udajd spravcem dobrovolné poskytne.

4.5. Spravce nezpracovava osobni Udaje, které nejsou nezbytné pro naplnéni
stanovenych ucelu, a pribézné dba na to, aby rozsah zpracovavanych osobnich tdaj(
odpovidal zasadé minimalizace udaju dle €l. 5 odst. 1 pism. ¢) GDPR.

4.6. Poskytnuti osobnich udaji nezbytnych pro uzavieni a plnéni kupni smlouvy je
povinné; bez jejich poskytnuti nelze smlouvu uzavfit ani dodat zbozi. Poskytnuti udaju
pro marketingové ucely a pouzivani cookies (s vyjimkou technickych) je dobrovolné.

. ZDROJE A ZPUSOBY ZiSKAVANi OSOBNICH UDAJU

5.1. Osobni udaje jsou spravcem ziskavany a zpracovavany predevsim pfimo od
subjektd udajd, a to v souvislosti s jejich aktivnim jednanim vuci spravci, zejména pfi
uzavirani kupnich smluv, vyuzivani sluzeb internetového obchodu, komunikaci se
spravcem nebo navstévé webovych stranek spravce.
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5.2. Mezi hlavni zpUsoby ziskavani osobnich udajd pfimo od subjektu udaju patfi
zejména:

a) vyplnéni objednavkového formulare v internetovém obchodé nebo poskytnuti udajl
pfi ndkupu v kamenné prodejné;

b) registrace a sprava zakaznického Uctu;

c) vypInéni kontaktniho formulare, odeslani dotazu nebo jiné komunikace
prostfednictvim elektronické posty;

d) telefonicka nebo osobni komunikace se spravcem;

e) uplatnéni prav z vadného plnéni, reklamace, odstoupeni od smlouvy nebo jiného
naroku souvisejiciho se smluvnim vztahem;

f) udéleni souhlasu se zasilanim obchodnich sdéleni nebo s pouzivanim cookies.

5.3. Osobni udaje jsou dale ziskavany automatizovanym zpUsobem v souvislosti s
navstévou a pouzivanim webovych stranek spravce, a to zejména prostiednictvim:

a) cookies a obdobnych technickych nastroju;
b) logovacich soubort serveru;

€) analytickych nastroju sledujicich provoz a chovani uzivatell na webovych
strankach.

5.4. V omezeném rozsahu mohou byt osobni Udaje ziskavany také od tfetich osob,
zejména:

a) od piepravnich spole¢nosti, a to v souvislosti s doru¢ovanim zbozi;
b) od poskytovatell platebnich sluzeb v souvislosti s realizaci platebnich transakci;

c) od obchodnich partner(i, pokud je to nezbytné pro plnéni smluvniho nebo
zakonného zavazku spravce.

5.5. Spravce ziskava osobni udaje od tfetich osob vyhradné v rozsahu nezbytném
pro dosazeni konkrétniho u€elu zpracovani a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

5.6. Spravce neziskava osobni udaje skrytym zplisobem, ani je neziskava z
databazi, které nebyly vytvofeny v souladu s pravnimi pfedpisy.

6. UCELY ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

6.1. Spravce zpracovava osobni Udaje vyhradné pro konkrétni, vyslovné vyjadiené a
legitimni GCely, které jsou v souladu s pravnimi pfedpisy, zejména s €l. 5 odst. 1 pism.
b) GDPR. Osobni udaje nejsou dale zpracovavany zpusobem, ktery by byl s témito
ucely neslucitelny.
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6.2. Osobni Udaje jsou zpracovavany zejména za ucelem uzavieni a pInéni kupnich
smluv, a to jak v rezimu internetového obchodu, tak pfi nakupu v kamenné prodejné,
vCetné souvisejicich ¢innosti, zejména:

a) zpracovani objednavek, dodani zbozi a zajisténi logistickych procesu;

b) vedeni evidence smluvnich vztah(, objednavek a historie nakup;

c) vystavovani danovych a Gcéetnich dokladu a vedeni Gcetnictvi;

d) komunikace se subjektem Udajl v souvislosti s uzavienim a plnénim smlouvy.

6.3. DalSim ucelem zpracovani osobnich udajl je pInéni pravnich povinnosti spravce
vyplyvajicich zejména z u€etnich, dafiovych, spotfebitelskych a jinych pravnich
predpist Ceské republiky a Evropské unie.

6.4. Osobni Udaje jsou dale zpracovavany za Ucelem vyfizovani reklamaci,
uplatiiovani prav z vadného pInéni, odstoupeni od smlouvy, feSeni spord, vymahani
pohledavek a ochrany prav a opravnénych zajmu spravce.

6.5. V omezeném rozsahu jsou osobni udaje zpracovavany take za ucelem zajisténi
bezpecnosti provozu webovych stranek spravce, ochrany proti zneuZiti, kybernetickym
utokum, podvodnému jednani a jinym protipravnim ¢innostem.

6.6. Se souhlasem subjektu udaju mohou byt osobni Udaje zpracovavany rovnéz za
uCelem zasilani obchodnich sdéleni, marketingovych nabidek, informaci o produktech a
sluzbach spravce, a to prostfednictvim elektronickych komunikaénich prostiedk.
Subjekt Udajl je opravnén svij souhlas kdykoli odvolat.

6.7. Osobni udaje ziskané prostifednictvim cookies a obdobnych technologii jsou
zpracovavany zejména za ucelem zajisténi funk&nosti webovych stranek, analytického
vyhodnocovani jejich provozu, zlepSovani uzivatelského komfortu a v pfipadech, kdy je
to pravnimi pfedpisy vyzadovano, na zakladé souhlasu subjektu udaja.

6.8. Spravce nepouziva osobni Udaje k automatizovanému individualnimu
rozhodovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR, ledaZe by takovy postup byl vyslovn& umoznén
pravnimi pfedpisy a subjekt idaju by byl o této skute€nosti pfedem informovan.

6.9. Osobni udaje mohou byt zpracovavany za ucelem vedeni internich statistik,
analyz a zlepSovani kvality sluzeb spravce.

6.10. Osobni udaje mohou byt zpracovavany za Gcelem prevence zneuziti slevovych
kupdnu, vérnostnich program( a jinych vyhod poskytovanych spravcem.

. PRAVNi ZAKLADY ZPRACOVANi OSOBNiICH UDAJU

71. Zpracovani osobnich Udaju spravcem je vzdy zalozeno na nékterém z pravnich
zakladd uvedenych v ¢l. 6 odst. 1 GDPR. Spravce zpracovava osobni udaje pouze
tehdy a v takovém rozsahu, pokud je pro to dan odpovidajici pravni titul.
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7.2. Zpracovani osobnich udaju je provadéno na zakladé pInéni smlouvy nebo
provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na zadost subjektu udaja,
zejména v pfipadech:

a) uzavieni a pInéni kupni smlouvy;

b) zajisténi dodani zboZi a souvisejici komunikace;

C) spravy zékaznického Uctu;

d) vyfizovani reklamaci, odstoupeni od smlouvy a jinych prav z kupni smlouvy.

7.3. Zpracovani osobnich Udajl je dale provadéno za ucelem spinéni pravnich
povinnosti, které se na spravce vztahuji, zejména povinnosti vyplyvajicich z ucetnich,
danovych, archivnich a spotfebitelskych pravnich predpisu.

7.4. Zpracovani osobnich Gdaji muze byt provadéno rovnéz na zakladé
opravnéného zajmu spravce ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, a to zejména za
ucelem:

a) ochrany prav a pravem chranénych zajmu spravce;

b) prevence podvodného jednani a zneuziti sluzeb;

C) zajiSténi bezpecnosti provozu webovych stranek a informacnich systémd;
d) vymahani pohledavek a feseni sporu;

e) pfimého marketingu vici stavajicim zékaznikim v rozsahu povoleném pravnimi
predpisy.

Pozn.: Spravce provadi posouzeni opravnéného zajmu (balanéni test) a zpracovani provadi pouze
tehdy, pokud nepfevaZuji prava a svobody subjektu udaja.

7.5. V pfipadech, kdy je zpracovani osobnich udaju zaloZzeno na souhlasu subjektu
udaju ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR, je tento souhlas udélovan dobrovolng,
svobodné, konkrétné, informované a jednoznacné. Subjekt Gdaju je opravnén svuj
souhlas kdykoliv odvolat, aniz by tim byla dotéena zakonnost zpracovani pfed jeho
odvolanim.

7.6. Zpracovani osobnich Udaju prostfednictvim cookies, které nejsou nezbytné pro
technické fungovani webovych stranek, je provadéno vyhradné na zakladé souhlasu
subjektu udaju, pokud pravni pfedpisy nestanovi jinak.

7.7. Spravce pravidelné posuzuje, zda jsou zvolené pravni zaklady zpracovani
nadale odpovidajici, a v pfipadé zmény ucelu nebo pravnich okolnosti pfijima
pfimérena opatfeni k zajisténi souladu s GDPR.

7.8. PFfimy marketing vici stavajicim zakaznikim je provadén na zakladé
opravnéného zajmu spravce. Subjekt Udaji muze kdykoli vznést namitku proti tomuto
zpracovani. Marketing vuci ostatnim osobam je provadén pouze na zakladé souhlasu.

8. DOBA UCHOVAVANI OSOBNICH UDAJU

8.1. Spravce uchovava osobni udaje pouze po dobu nezbytné nutnou k naplnéni
ucell, pro které jsou osobni Udaje zpracovavany, a to v souladu se zasadou omezeni
ulozeni dle €l. 5 odst. 1 pism. €) GDPR.
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8.2. Osobni udaje zpracovavané za uéelem uzavfeni a plnéni kupni smlouvy jsou
uchovavany po dobu trvani smluvniho vztahu a dale po dobu nezbytnou k ochrané prav
a opravnénych zajmu spravce, zejména po dobu béhu promiéecich Ihut stanovenych
pravnimi pfedpisy.

8.3. Osobni udaje zpracovavané za ucelem pinéni pravnich povinnosti spravce,
zejména povinnosti vyplyvajicich z U€etnich a danovych predpisu, jsou uchovavany po
dobu stanovenou pfislusnymi pravnimi pfedpisy, a to i po zaniku smluvniho vztahu.

8.4. Osobni udaje souvisejici s vyfizovanim reklamaci, uplatfhiovanim prav z vadného
plnéni, feSenim sporl a vymahanim pohledavek jsou uchovavany po dobu nezbytnou k
fadnému uplatnéni a ochrané prav spravce a po dobu trvani pfislusnych fizeni.

8.5. Osobni Udaje zpracovavané na zakladé souhlasu subjektu udajl jsou
uchovavany po dobu, na kterou byl souhlas udélen, pfipadné do okamziku jeho
odvolani, neni-li pravnimi pfedpisy stanovena delSi doba uchovani.

8.6. Osobni udaje ziskané prostifednictvim cookies a obdobnych technologii jsou
uchovavany po dobu stanovenou v nastaveni jednotlivych cookies, pfi¢emz konkrétni
doby uchovani jsou uvedeny v pfislusné &asti tohoto dokumentu vénované cookies.

8.7. Po uplynuti doby uchovani jsou osobni Gdaje bezpe¢né vymazany,
anonymizovany nebo jinak zlikvidovany v souladu s internimi postupy spravce a
platnymi pravnimi pfedpisy.

8.8. Ugetni a dariové doklady jsou uchovavany po dobu 10 let.
8.9. Dokumentace k reklamacim je uchovavana po dobu 3 let od vyfizeni reklamace.
8.10. Udaje zpracovavané pro marketingové ugely jsou uchovavany do odvolani

souhlasu nebo do vzneseni namitky.

. PRIJEMCI A KATEGORIE PRIJEMCU OSOBNICH UDAJU

9.1. Osobni Udaje subjekt idaju mohou byt v nezbytném rozsahu zpfistupnény
tfetim osobam, které se podileji na zajisténi provozu podnikatelské Cinnosti spravce,
plnéni smluvnich zavazkl nebo pInéni pravnich povinnosti spravce. Ke zpfistupnéni
osobnich udaji dochazi vyhradné v rozsahu odpovidajicim konkrétnimu tcelu
zpracovani.
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9.2 PFijemci osobnich udaju mohou byt zejména nasledujici kategorie subjekt(:

a) prepravni a logistické spolecnosti zajistujici doruceni zbozi kupujicim, zejména
spoleénosti DPD, PPL, Ceska posta, pfipadné jiné obdobné subjekty podle
zvoleného zpusobu dopravy;

b) poskytovatelé platebnich sluzeb a finanéni instituce, a to v rozsahu nezbytném pro
zpracovani platebnich transakci;

c) poskytovatelé Ucetnich, darovych a pravnich sluzeb, pokud je zpfistupnéni
osobnich udaju nezbytné pro plnéni zakonnych povinnosti nebo ochranu prav
spravce,;

d) poskytovatelé IT sluzeb, hostingu, spravy informacnich systém, zabezpeceni dat,
analytickych a marketingovych nastroju;

e) organy vefejné moci a jiné subjekty, pokud je zpfistupnéni osobnich udaju
vyzadovano pravnimi pfedpisy nebo na zakladé zavazného rozhodnuti pfislusného
organu.

9.3. PFijemci osobnich udaju vystupuji bud v postaveni zpracovatell osobnich Gdaj(
ve smyslu ¢l. 28 GDPR, nebo v postaveni samostatnych spravcui. Se zpracovateli
osobnich Udaji ma spravce uzavieny pisemné smlouvy o zpracovani osobnich udaja,
které zajistuji odpovidajici uroven ochrany osobnich udaju.

9.4. Spravce nepfedava osobni Udaje tfetim osobam za ucelem jejich vlastniho
marketingu bez vyslovného souhlasu subjektu udaja.

9.5. Spravce pfijima pfiméfena technicka a organizaéni opatfeni, aby zajistil, Ze
osobni Udaje budou zpfistupnény pouze opravnénym pfijemcim a nedojde k jejich
neopravnénému zpracovani.

9.6. Mezi zpracovatele mohou patfit zejména poskytovatelé e-shopovych platforem,
hostingovych sluzeb, analytickych a marketingovych nastroji (napf. nastroje pro méreni
navstévnosti, reklamni systémy), poskytovatelé newsletterovych sluzeb a poskytovatelé
zakaznickych systému.

10.
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PREDAVANiI OSOBNICH UDAJU DO TRETICH ZEMi

10.1. Spravce nepredava osobni Gdaje subjektt udaji do tretich zemi ani
mezinarodnim organizacim ve smyslu ¢l. 44 a nasl. GDPR, pokud neni dale vyslovné
uvedeno jinak.



10.2. V pfipadé, Ze by v souvislosti s vyuzivanim nékterych technickych nebo
analytickych nastroju doslo k pfedani osobnich udaji do tfeti zemé mimo Evropskou
unii nebo Evropsky hospodarsky prostor, ¢ini se tak vyhradné za splnéni podminek
stanovenych GDPR, zejména na zakladé:

a) rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané osobnich udaju;

b) vhodnych zaruk ve smyslu ¢l. 46 GDPR, zejména standardnich smluvnich dolozek
schvalenych Evropskou komisi;

c) vyjimek pro specifické situace dle ¢l. 49 GDPR, pokud jsou splnény zakonné
podminky.

10.3. Spravce pfijima pfimérena technicka a organizacni opatreni k zajisténi ochrany
osobnich udaju i v pfipadé jejich pfipadného predavani do tfetich zemi, véetné
posouzeni Urovné ochrany osobnich udaju v cilové zemi.

10.4. Subjekt udaju je opravnén na zadost ziskat informace o tom, zda dochazi k
pfedavani jeho osobnich udaju do tfetich zemi, v€etné informaci o pouzitych zarukach.

10.5. V souvislosti s pouzivanim analytickych a marketingovych nastroji mize
dochazet k pfedavani osobnich Udaju do tfetich zemi, zejména do Spojenych stat(
americkych. Pfedavani je zaloZeno na standardnich smluvnich doloZkach a dalSich
opatfenich zajistujicich odpovidajici urovern ochrany.

11.

PRAVA SUBJEKTU UDAJU

11.1. Subjekt udajli ma v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd prava vyplyvajici
z GDPR, zejména z &l. 12 az 22 GDPR. Spravce tato prava respektuje a umoznuje
jejich uplatnéni v souladu s pravnimi predpisy.

11.2. Subjekt tdaji ma pravo na pfistup k osobnim tGdajim dle ¢l. 15 GDPR, zejména
pravo ziskat potvrzeni, zda jsou jeho osobni Udaje zpracovavany, a pokud ano, pravo
ziskat pfistup k témto osobnim Udajim a k informacim o ucelech zpracovani,
kategoriich dotenych osobnich udajl, pfijemcich, dobé& uchovani a dalSich
skuteénostech stanovenych pravnimi predpisy.

11.3. Subjekt tdaji ma pravo na opravu nepiesnych osobnich udaja dle ¢l. 16 GDPR
a pravo na doplnéni neuplnych osobnich udajd, a to bez zbyte€ného odkladu.

11.4. Subjekt Gidaji ma pravo na vymaz osobnich udaju dle ¢l. 17 GDPR, zejména
pokud osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly zpracovavany, pokud
byl odvolan souhlas, nebo pokud byly osobni Uudaje zpracovavany protipravné. Toto
pravo se neuplatni v pfipadech, kdy je zpracovani nezbytné pro splnéni pravni
povinnosti spravce nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narok.

11.5. Subjekt udaji ma pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju dle ¢l. 18
GDPR, zejména v pfipadech, kdy subjekt Udaji popira presnost osobnich udajd,
zpracovani je protipravni nebo spravce osobni udaje jiz nepotfebuje, avsak subjekt
udaju je pozaduje pro uplatnéni pravnich naroka.

11.6. Subjekt udaji ma pravo na prenositelnost osobnich udajl dle ¢l. 20 GDPR,
pokud je zpracovani zaloZeno na souhlasu nebo na smlouvé a je provadéno
automatizovanymi prostredky.
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11.7. Subjekt udajli ma pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju dle ¢l.

21 GDPR, zejména proti zpracovani zalozenému na opravnéném zajmu spravce. V
pfipadé vzneseni namitky spravce posoudi, zda existuji zavazné opravnéné duvody pro
zpracovani, které prfevazuji nad zajmy nebo pravy subjektu udaju.

11.8. Subjekt udaji ma pravo nebyt predmétem automatizovaného rozhodovani,

v&etné profilovani, dle ¢l. 22 GDPR, pokud takové rozhodovani ma pro néj pravni
ucinky nebo se ho obdobnym zptsobem vyznamné dotyka.

11.9. Subjekt dajl je opravnén sva prava uplatnit pisemné nebo elektronicky na

kontaktnich udajich spravce uvedenych v €lanku 1. téchto zasad. Spravce je opravnén
oveérit totoznost subjektu udaja pred vyfizenim zadosti.

11.10. Spravce poskytne informace o pfijatych opatfenich bez zbyteéného odkladu,

nejpozdéji do jednoho mésice od obdrzeni zadosti. V odivodnénych pfipadech maze
byt tato Ihuta prodlouzena v souladu s GDPR.

11.11. Subjekt udaji méa pravo podat stiznost u dozorového Gradu, kterym je Urad pro

ochranu osobnich udaju.

11.12. Spravce je opravnén odmitnout zjevné nedlivodné nebo nepfimérené Zadosti,

zejména opakujici se, nebo za né pozadovat pfiméreny poplatek odpovidajici
administrativnim nakladim.

12. TECHNICKA A ORGANIZACNi OPATRENI K ZABEZPECENi OSOBNICH
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12.1. Spravce pfijima a prabézné udrzuje pfimérena technicka a organizacéni opatfeni

k zajisténi bezpecnosti osobnich udaju ve smyslu ¢l. 32 GDPR, a to s ohledem na
povahu, rozsah, kontext a u€ely zpracovani osobnich udajd, jakoz i na rizné
pravdépodobna a zavazna rizika pro prava a svobody fyzickych osob. Spravce pfijima
technicka a organiza¢ni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich udajd, zejména Sifrovani
dat, zabezpeceni server(, Fizeni pfistupovych opravnéni, pravidelné aktualizace
softwaru, logovani pfistupu, pravidelné zalohovani a kontrolu bezpe€nostnich incidentd.

12.2. Technicka opatfeni zahrnuji zejména vyuzivani zabezpecenych informacnich

systému, Sifrovani pfenosu dat, ochranu proti neopravnénému prfistupu prostrednictvim
pristupovych Udaji a viceurovriové autentizace, pravidelné aktualizace softwaru,
ochranu proti Skodlivému kédu, zalohovani dat a fyzické zabezpeceni servert a dalSich
technickych zafizeni. Spravce zajistuje, aby osobni udaje byly zpracovavany pouze
opravnénymi osobami a aby zpracovatelé poskytovali odpovidajici uroven
zabezpecdeni.

12.3. Organizacni opatfeni zahrnuji zejména stanoveni internich pravidel pro

nakladani s osobnimi Udaji, omezeni pfistupu k osobnim udajliim pouze na osoby, které
je nezbytné potfebuiji k pInéni svych pracovnich nebo smluvnich povinnosti, Skoleni
osob pfichazejicich do styku s osobnimi Udaji a pravidelnou kontrolu dodrZovani téchto
pravidel.

12.4. Spravce zajistuje, aby osoby opravnéné ke zpracovani osobnich udaji byly

vazany povinnosti mi¢enlivosti a aby byly seznameny s povinnostmi vyplyvajicimi z
pravnich pfedpistd na ochranu osobnich udaju.



12.5. V ptipadé poruseni zabezpeceni osobnich udaju, které maze vést k riziku pro
prava a svobody subjektu udaju, postupuje spravce v souladu s €l. 33 a 34 GDPR,
zejména provede posouzeni dopadu poruseni, pfijme napravna opatieni a v pfipadé
potfeby oznami poruseni dozorovému ufadu nebo dotéenym subjektiim udaju.

12.6. Prijata technicka a organizac¢ni opatieni jsou spravcem pravidelné
pfezkoumavana a aktualizovana s ohledem na vyvoj technologii, zmény rizik a povahu
zpracovani osobnich udajl.
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COOKIES

13.VYMEZENIi COOKIES A TECHNICKY PRINCIP

13.1. Tato ¢ast zasad upravuje pravidla ukladani a pouzivani cookies a obdobnych
technologii (napf. local storage, pixelové znacky, tagy a identifikatory zafizeni) pfi
navstévé webovych stranek spravce a pfi pouzivani funkci internetového obchodu.

13.2. Cookies jsou malé textové soubory nebo obdobné technické prostiedky, které
jsou prostfednictvim internetového prohlize€e ukladany do koncového zafizeni
navstévnika. Cookies umoznuji webu zejména:

a) rozpoznat koncové zatizeni navstévnika a zachovat informace o jeho relaci;

b) zapamatovat si nastaveni a volby navstévnika (napf. jazyk, preferovanou
doruéovaci adresu, obsah kosiku, volby souhlas();

C) zajistit technickou funkénost a bezpecnost webovych stranek;

d) vyhodnocovat navstévnost a zpusob uzivani webovych stranek;

e) v pripadé udéleni souhlasu personalizovat obsah a marketingovou komunikaci;
f) detekovat chybové stavy, technické problémy a bezpecénostni incidenty.

13.3. Cookies mohou byt relac¢ni (doc¢asné), tj. ukladané pouze po dobu otevieni
prohlizeCe, nebo trvalé, tj. ukladané po pfedem nastavenou dobu, pfipadné do jejich
ru€niho odstranéni uzivatelem.

13.4. Nékteré cookies a online identifikatory mohou predstavovat osobni Gdaje, pokud
umoznuji identifikaci uzivatele nebo jeho chovani, a v takovém pfipadé se na jejich
zpracovani vztahuji pfislusna ustanoveni GDPR.

13.5. Ukladani informaci do koncového zafizeni a pfistup k informacim jiz ulozenym v
koncovém zafizeni se Fidi pravidly elektronickych komunikaci (ePrivacy), zatimco
nasledné zpracovani osobnich udajd, pokud je s cookies spojeno, se fidi GDPR. Z
tohoto duvodu spravce posuzuje cookies vzdy ve dvou rovinach: (1.) zakonnost
ulozeni/pfistupu a (2.) zakonnost nasledného zpracovani osobnich tdaju.

14.PRAVNi POVAHA COOKIES (EPRIVACY x GDPR)

14.1. Nezbytné (technické) cookies, které jsou nutné pro zakladni funkénost webu,
realizaci objednavkového procesu, spravné fungovani koSiku, zabezpeceni pfihlaSeni a
prevenci zneuZziti, mohou byt pouzivany bez souhlasu uzivatele, nebot jejich pouZiti je
nezbytné k poskytovani sluzby, o kterou uZivatel vyslovné pozadal, pfipadné k zajisténi
bezpecnosti a integrity sluzby.

14.2. Analytické a marketingové cookies, které nejsou nezbytné pro poskytovani
sluzby, jsou ukladany a pouzivany pouze na zakladé pfedchoziho souhlasu uzivatele
udéleného prostifednictvim cookies liSty (cookies banneru) nebo rozhrani pro spravu
souhlas.
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14.3. V rozsahu, v jakém cookies predstavuji osobni daje nebo vedou k vytvoreni
online identifikatoru (napf¥. cookies id, reklamni identifikator, kombinace cookies s ip
adresou nebo s Udaji o chovani na webu), spravce zpracovava takové udaje v souladu
s GDPR, zejména na zakladé:

a) opravnéného zajmu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR nebo nezbytnosti pro pinéni
smlouvy dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR u cookies, které jsou nutné pro technické
fungovani webu, bezpecnost a poskytovani sluzeb, o néz uzivatel vyslovné pozadal,

b) souhlasu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR u analytickych a marketingovych cookies.

14.4. Uzivatel bere na védomi, Zze odmitnuti analytickych a marketingovych cookies
nebrani pouzivani webovych stranek v rozsahu jejich zakladnich funkci; muze vSak
vést k tomu, Ze nékteré nadstandardni funkce nebo personalizace nebudou dostupné.

15.DRUHY COOKIES POUZIVANE SPRAVCEM
15.1. Spravce pouziva cookies v nasledujicich kategoriich:

a) nezbytné cookies, které jsou nutné pro technicky provoz webu, bezpec¢nost, spravu
relace, koSiku, pfihlaseni a provedeni objednavky;

b) preferenéni cookies, které umozniuji zapamatovat si volby uzivatele (napf. jazyk,
region, zobrazeni obsahu) a zlepsuji komfort pfi pouzivani webu;

c) analytické cookies, které slouzi k méfeni navstévnosti a vyhodnocovani pouzivani
webu, zejména pro ucely zlepSovani struktury a funk&nosti webovych stranek;

d) marketingové cookies, které slouzi k méreni ucinnosti reklamnich kampani,
omezeni opakovaného zobrazovani reklamy, pfipadné k personalizaci obsahu a
reklamnich sdéleni, pokud je udélen souhlas.

15.2. Spravce muze pouzivat cookies vlastni (first-party), které jsou nastavovany
pfimo webem spravce, a cookies tretich stran (third-party), které jsou nastavovany
poskytovateli integrovanych sluzeb (napf. analytika, reklamni systémy, mapové
podklady, chatové widgety).

15.3. Konkrétni seznam pouzivanych cookies, jejich poskytovatel(, ucelt a dob
ulozeni je pribézné aktualizovan a je zpfistupnén v rozhrani pro spravu cookies
(cookies listé) na webovych strankach spravce. Pokud rozhrani neni z technickych
divodu doCasné dostupné, poskytne spravce informace na vyzadani. Spravce nenese
odpovédnost za zmény v nastaveni cookies tfetich stran, které mohou nastat bez jeho
védomi - v takovém pfipadé aktualizuje informace bez zbyte€ného odkladu po jejich
zjisténi.
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16.UCELY POUZiVANi COOKIES
16.1. Nezbytné cookies jsou pouzivany zejména pro:

a) zajisténi bezpecného pristupu na web, ochranu proti Gtokim, zneuZiti a
automatizovanym pozadavkim;

b) spravné fungovani kosiku, priichodu objednavkou a souvisejicich kroku;

C) spravu relace uzivatele, zachovani obsahu formularu a prevenci ztraty vyplnénych
udajl;

d) uplatnéni uzivatelskych voleb souvisejicich s ochranou soukromi (napf. ulozeni
nastaveni souhlasu).

16.2. Preferenéni cookies jsou pouzivany zejména k tomu, aby webové stranky
respektovaly volby uzivatele a nebylo nutné je opakované nastavovat.

16.3. Analytické cookies jsou pouzivany zejména pro:

a) méreni navstévnosti a zakladnich statistik (napf. pocet navstév, zdroje navstévnosti,
oblibené stranky);

b) identifikaci chybovych stavli, zhorSené pouzitelnosti a optimalizaci vykonu;

c) vyhodnocovani uzZivatelské cesty na webu pro ucely zlepseni struktury a obsahu.

Pozn.: Pokud jsou analytické cookies pouzZivany v anonymizované podobé&, nedochazi ke zpracovani
osobnich udaju.

16.4. Marketingové cookies jsou pouzivany zejména pro:

a) vyhodnoceni Gc¢innosti reklamnich kampani a attribution (pfifazeni konverze ke
zdroji);

b) omezeni opakovaného zobrazovani reklamy a nastaveni frekvencnich limitu;

C) zobrazovani relevantnéjsich reklamnich sdéleni na zakladé preferenci a chovani
uzivatele, pokud je udélen souhlas.

17.TRETiI STRANY A PRISTUP K COOKIES

171. V ramci provozu webovych stranek mlze spravce vyuzivat sluzby tfetich stran,
jejichz technologie mohou ukladat nebo €ist cookies v koncovém zafizeni uzivatele, a
to vyhradné v rozsahu odpovidajicim nastaveni souhlasu uzivatele.

17.2. Treti strany mohou vystupovat bud jako zpracovatelé osobnich udaju, pokud
zpracovavaji udaje vyhradné na zékladé pokynu spravce, nebo jako samostatni spravci
osobnich udajl, pokud samy urcuji ucely a prostfedky zpracovani, zejména v oblasti
reklamnich a analytickych systémdu.

17.3. Spravce odpovida za vybér svych smluvnich partner( a za pravni nastaveni
vztah( se zpracovateli osobnich Udaji. Spravce vSak nenese odpovédnost za
zpracovani osobnich udaju provadéné samostatnymi spravci, které probiha mimo
ramec pokyn( spravce a mimo jeho kontrolu.
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17.4. Uzivatel bere na védomi, Ze v pfipadé udéleni souhlasu s cookies tfetich stran
se na zpracovani osobnich udaju mohou vztahovat zasady ochrany osobnich udaju
téchto tretich stran. Spravce doporucuje uzivateliim, aby se s témito zasadami
seznamili. Spravce nemuze ovlivnit rozsah zpracovani osobnich udajd provadéného
samostatnymi spravci tfetich stran.

18.SOUHLAS, ODMITNUTi A SPRAVA COOKIES

18.1. Pouzivani analytickych a marketingovych cookies neni nezbytné pro fungovani
webovych stranek a bez udéleni vyslovného souhlasu uZivatele k jejich ukladani a
pouzivani nedochazi. Spravce vyslovné uvadi, ze bez souhlasu uzivatele nejsou
spoustény Zadné analytické, statistické ani marketingové nastroje, které by pfesahovaly
ramec nezbytnych technickych cookies. Pfed udélenim souhlasu nejsou do koncového
zafizeni ukladany zadné cookies, které nejsou nezbytné pro technické fungovani webu.

18.2. Volba rozsahu pouzivani cookies je plné v dispozici uzivatele. Uzivatel ma pravo
rozhodnout, zda:

a) pfijme vSechny cookies;
b) odmitne v§echny cookies s vyjimkou nezbytnych;
¢) povoli pouze vybrané kategorie cookies dle vlastniho uvazeni.

18.3. Spravce neposkytuje zadné zvyhodnéni ani neznevyhodruje uzivatele na
zakladé jeho volby ohledné cookies. Odmitnuti analytickych nebo marketingovych
cookies nema za nasledek omezeni zakladnich funkci webovych stranek, aviak muze
vést k absenci personalizovaného obsahu nebo marketingovych sdéleni.

18.4. Souhlas s pouzivanim cookies je udélovan prostrednictvim cookies listy nebo
rozhrani pro spravu souhlasu, a to dobrovolné, konkrétné, informované a jednoznacné.
Spravce nevyuziva tzv. cookie walls ani jiné donucovaci mechanismy k vynuceni
souhlasu. Souhlas neni nikdy pfedem zaSkrtnuty ani jinak pfednastaveny.

18.5. Uzivatel je opravnén svij souhlas kdykoliv zménit nebo odvolat, a to bez udani
dlvodu, prostfednictvim rozhrani pro spravu cookies dostupného na webovych
strankach spravce. Odvolani souhlasu nema zpétny u¢inek a nema vliv na zakonnost
zpracovani provadéného pred jeho odvolanim.

17 /20



19.DEAKTIVACE COOKIES A JEJi DUSLEDKY

19.1. Uzivatel mGze cookies spravovat také prostifednictvim nastaveni svého
internetového prohlizeCe, zejména:

a) blokovanim ukladani cookies pro v§echny weby nebo pro vybrané weby;
b) automatickym mazanim cookies pfi zavieni prohlizece;
€) ru¢nim odstranénim jiz ulozenych cookies.

d) Konkrétni postup nastaveni se li§i podle typu a verze prohlizece; zpravidla je
dostupny v €asti ,nastaveni®, ,soukromi“ nebo ,zabezpeceni*.

e) Uzivatel bere na védomi, Ze nékteré funkce webovych stranek (zejména kosik,
pfihlasSeni, zachovani relace nebo pfedvyplnéni udaji) mohou byt pfi uplném
zablokovani cookies omezeny nebo nedostupné.

f) Pokud uzivatel pouziva vice koncovych zafizeni (napf. mobilni telefon a pocitac)
nebo vice prohlizecu, je nastaveni cookies tfeba provést na kazdém zafizeni a v
kazdém prohliZzec€i samostatné.

20.DOBA ULOZENi COOKIES

20.1. Doba ulozeni jednotlivych cookies se liSi podle jejich ucelu a technického
nastaveni. Relaéni cookies jsou odstranény po ukonceni relace prohlizeCe. V pfipadé
zmén, které mohou mit vliv na souhlas uZivatele, zajisti spravce opétovné vyzadani
souhlasu.

20.2. Trvalé cookies jsou ukladany po dobu stanovenou v jejich nastaveni, ktera
nepfrekracuje dobu nezbytnou k naplnéni jejich ucelu, ledaze uzivatel cookies odstrani
dfive. Doba ulozeni trvalych cookies zpravidla nepfesahuje 24 mésicu, pokud neni
uvedeno jinak.

20.3. Konkrétni doby uloZeni pro jednotlivé cookies (véetné udaju o poskytovateli)
jsou uvedeny v rozhrani pro spravu cookies na webovych strankach spravce.

21,

ZAVERECNA USTANOVENI KE COOKIES

21.1. Spravce je opravnén tuto ¢ast dokumentu jednostranné ménit nebo doplrovat,
zejména v navaznosti na zmény pouzivanych technologii, zmény rozsahu
integrovanych sluzeb, judikatury nebo zmény pravnich predpisl v oblasti ochrany
osobnich udaju a elektronickych komunikaci.

21.2. V pfipadé podstatné zmény zplsobu pouzivani cookies zajisti spravce opétovné
zobrazeni rozhrani pro spravu souhlasu tak, aby uzivatel mél moznost své volby znovu
posoudit a upravit.

21.3. Tato ¢ast tvofi samostatny a plnohodnotny blok dokumentu ,zasady zpracovani
osobnich Udaju a pouzivani cookies® a je zavazna pro vSechny navstévniky webovych
stranek spravce.
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22.ZAVERECNA USTANOVENI

22.1. Tento dokument predstavuje Uplné a zavazné informace o zpracovani osobnich
udaji a pouzivani cookies spravcem a nahrazuje veskeré pfedchozi dokumenty,
prohlaseni nebo sdéleni spravce v této oblasti.

22.2. Spravce si vyhrazuje pravo tento dokument kdykoliv upravit nebo aktualizovat.
Aktualni znéni dokumentu je vzdy zvefejnéno na webovych strankach spravce a je
ucinné dnem zvefejnéni, neni-li vyslovné uvedeno jinak.

22.3. Pokud by se nékteré ustanoveni tohoto dokumentu stalo neplatnym, net¢innym
nebo nevynutitelnym, nema tato skute¢nost vliv na platnost a u€innost ostatnich
ustanoveni.

22.4. Tento dokument je vyhotoven v Eeském jazyce. Pravni vztahy vzniklé v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a pouzivanim cookies se fidi pravnim
fadem Ceské republiky.

22.5. Dozorovym organem v oblasti ochrany osobnich udajd je Utad pro ochranu
osobnich udaju.

23.INFORMATIVNI PREHLED POUZIVANYCH COOKIES

23.1. Tento prehled uvadi cookies, které se mohou na webovych strankach
spravce pouzivat. Konkrétni cookies se mohou liSit v zavislosti na nastaveni
e-shopové platformy Shoptet, aktivovanych sluzbach tretich stran, technickém
prostfedi uzivatele a udélenych souhlasech. Spravce nemize ovlivnit cookies

nastavované samostatnymi spravci tfetich stran.

23.2. Cookies pouzivané platformou Shoptet
Nazev cookie Ugel Kategorie |Doba ulozeni |Poskytovatel |Typ
PHPSESSID Udrzeni relace uzivatele Nezbytna Relace Shoptet / 1st party
hockeyland.cz
ShoptetCart / basket_id | Obsah nakupniho ko$iku Nezbytna 7 dni Shoptet 1st party
ShoptetConsent / UlozZeni voleb cookies Nezbytna 6 mésicl Shoptet 1st party
consent_settings
ShoptetLogin UdrzZeni pfihlaseni uzivatele Nezbytna Relace Shoptet 1st party
ShoptetAnalyticsID* Zakladni méfeni vykonu webu | Analyticka 1-12 mésicu Shoptet 1st party
\* Pouziva se pouze pokud je aktivni Shoptet Analytics.
23.3. Google Analytics 4 (pokud je aktivni)
Nazev cookie Ucel Kategorie |Doba ulozeni |Poskytovatel |Typ
_ga Analytika navstévnosti Analyticka 2 roky Google 3rd party
_ga_XXXX Méreni vykonu webu Analyticka 2 roky Google 3rd party
_gid Kratkodoba analytika Analyticka 24 hodin Google 3rd party
23.4. Meta Pixel (pokud je aktivni)
Nazev cookie Ugel Kategorie |Doba ulozeni |Poskytovatel |Typ
_ fbp Marketingova identifikace Marketingova |3 mésice Meta 3rd party
fr Reklamni personalizace Marketingova 3 mésice Meta 3rd party
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23.5.

Sklik / Seznam.cz (pokud je aktivni)

Nazev cookie Ugel Kategorie |Doba ulozeni |Poskytovatel |Typ
sid Méfeni konverzi Marketingova 30 dni Seznam.cz 3rd party
23.6. Heureka — Ovéieno zakazniky (pokud je aktivni)
Nazev cookie Ugel Kategorie |Doba ulozeni |Poskytovatel |Typ
_ts Odeslani dotazniku Marketingova 30 dni Heureka 3rd party
spokojenosti
23.7. Hotjar / Smartlook (pokud je aktivni)
Nazev cookie Ugel Kategorie |Doba ulozeni |Poskytovatel |Typ
_hjSessionUser Analyza chovani uzivatelt Analyticka 1 rok Hotjar 3rd party
SL_C_23361dd035530_ | Zaznam uzivatelskych Analyticka 1 rok Smartlook 3rd party

KEY

interakci

23.8.

Upozornéni: Konkrétni cookies se mohou ménit v dusledku aktualizaci

platformy Shoptet, zmén sluzeb tfetich stran nebo technického nastaveni webu.
Aktualni seznam cookies je vzdy uveden v rozhrani pro spravu cookies na
webovych strankach spravce. Spravce nenese odpovédnost za cookies

nastavované samostatnymi spravci tietich stran.

Pozn.: Spravce je opravnén tuto dokumentaci kdykoli aktualizovat. Aktudini verze je vzdy zvefejnéna na webu www.hockeyland.cz.
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